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1 Die Rolle von Business Events: FuBabdruck vs. Handabdruck

2 Leitplanken und Rahmenbedingungen fiir Business Events

3 Status Quo: Nachhaltigkeit im Okosystem von Business Events

4 Twin Transformation: Digitalisierung trifft Nachhaltigkeit

5 New Practices und Zukunftsperspektiven fiir nachhaltige Business Events

AGENDA









GCB

¢

0




FUBRABRUCK: CARBON TUNNEL VISION

Graphic by Jan Konietzko
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HANDABRUCK: DIE ROLLE VON BUSINESS EVENTS

Kernaspekt 1:
Wissen austauschen,

anreichern und
reflektieren

Zahlen ein auf

Entwicklung

der veranderten Rolle,

neuer Formate

Die Bedeutung:
die Rolle von

Business Events
in Zeiten von grolRem
Wandel

Zahlen ein auf

Entwicklung

der veranderten Rolle,

neuer Formate

Kernaspekt 2:
Zusammenkommen und

sich gegenseitig sozialen
Halt geben
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= Was ist der Sinn einer
Veranstaltung?
= \Was macht einen

Veranstaltungsbesuch
< ‘ unumganglich?
e -

Purpose

/4

Y/

Meaning(ful)

. = Wann hat sich eine
Veranstaltung gelohnt?

= Was berithrt uns auf
Veranstaltungen?

"

= 'Vas hinterlasst eine

ranstaltung? F
= Wann bleibt eine Veranstaltung

v ‘ Gedachtnis?




BUSINESS EVENTS: FURABDRUCK VS. HANDABDRUCK
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Emissionen durch Transport, Fracht & Logistik
Investitionen
Emissionen durch Ubernachtung Emissionen durch F&B Biodiversitat Resilienz von Gesellschaften Gesellschaftliches Engagement
Emissionen durch digitale Inhalte & Kommunikation Abfall Kulturelle Nachhaltigkeit Soziale Gerechtigkeit Auswwkl.mgen -
Edutainment
Emissionen durch Produktion & Materialien Barrierefreiheit Lieferketten

Quelle: Ein Ansatz zur Messung der Nachhaltigkeit von Events; Alexander Wall, Friederike Behr, Leuphana Universitat
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Innovationskraft

Auswirkungen von
Infotainment

Erhohung der Lebensqualitat

Resilienz von Gesellschaften und Okosystemen
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NACHHALTIGKEITSINDIKATOREN VON BUSINESS EVENTS

. . * z.B. bzgl. der Energieversorgung
PhySISCh funktloneue . der Abfa"entsorgung

Herausforderungen an die « der Infrastruktur
Veranstaltungsorganisation * der Verkehrsplanung

. . .  2.B. durch Inklusion
BerUCkSIChtlgung von * SicherheitsmaRnahmen

Stakeholderinteressen zur « die Kommunikation mit den Anwohnern
Legitimierung der Veranstaltung

Events als Treiber sozio-
okonomischer und sozio-kultureller
Kommunalentwicklung

2.B. durch die Steigerung des kommunalen Bruttosozialprodukts
die Erhohung der Lebensqualitat in der Destination

2.B. durch Umsetzung bildungsorientierter Konzepte auf Events -
Edutainment

Umwelt- und Sozialkampagnenarbeit - Infotainment

Programmatische und inhaltliche
Auseinandersetzung

Quelle: Ein Ansatz zur Messung der Nachhaltigkeit von Events; Alexander Wall, Friederike Behr, Leuphana Universitat
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LEITPLANKEN UND RAHMENBEDINGUNGEN FUR BUSINESS
EVENTS

Agenda 2030

Branchen Initiativen

Sustainable
Development Goals

European Green Deal
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HANGT MIT ALLEM ZUSAMMEN

Megatrends (Zukunftsinstitut)
Globalisierung w
Gesundheit ®
Sicherheit

Individualisierung &

Urbanisierung @/ \}

Wissenskultur »
Neo-Okologie w
Sliver Society m
NewWork ®
Gender Shift m
Mobilitat »

Konnektivitat @

Lebensqualitat

Human Machine Interaction
Super-Safe Society
Generation Global
Resonanz-Tourismus

GCB

SDG (Vereinte Nationen)

Keine Armut

Kein Hunger

Gesundheit
und Wohlel

Hochwertige Bildung

Geschlechtergleichheit

Sauberes Wasser
und Sanitdreinrichtungen

Bezahlbare und saubere Energie

Menschenwirdige Arbeit
und Wirtschaftswachstum

Industrie, Innovation
und Infrastruktur

Weniger Ungleichheiten

Nachhaltige Stidte
und Gemeinden

Nachhaltiger Konsum
und nachhaltige Produktion

MaBnahmen zum Klimaschutz

Leben unter Wasser
Leben an Land

Frieden, Gerechtigkeit
und starke Insitutionen
Partnerschaften zur
Erreichung der Ziele

zukunftsinstitut



Ein Plan fiir eine bessere und gerechtere Welt -
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AUSWIRKUNG DES EUROPEAN GREEN DEAL AUF
BUSINESS EVENTS

[ ] [ ] [ ] [ ]
—=—7Zjel: Klimaneutralitat bis 2050 =~
——li— ——li——

ENERGIE GEBAUDE INDUSTRIE MOBILITAT

Dekarbonisierung des Gebduderenovierung, Innovationsforderung Umweltfreundlicher,

Energiesektors Senkyng el kostenglinstiger Verkehr
Energiekosten,

Energieverbrauch 25% THG-Emissionen

75% der THG-
Emissionen

) q
40% des 12% Recycling Quote

Energieverbrauchs

Quelle: Europdische Kommission — Was ist der Europaische Griine Deal
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TRANSFORMATION VON BUSINESS EVENTS DURCH DIE
AGENDA 2030

¢ Reduzierung des 6kologischen FuBabdrucks
¢ Nachhaltige Veranstaltungsorte
¢ Nachhaltige Beforderungskonzepte

Nachhaltigkeit und
Umweltbewusstsein

¢ Inklusion & Diversitat

Soziale Verantwortung * Gemeinschaftsprojekte
e Faire Arbeitsbedingungen

¢ Starkung der lokalen Wirtschaft

Wirtschaftliche Aspekte « Stirkung der nachhaltigen Wirtschaft
¢ Langfristige Investionen

¢ Virtuelle & hybride Events

Technologische Innovation * Digitale Tools
¢ Minimierung des Ressourcenverbrauchs

e Aufkldrung & Sensibilisierung

Bildung & Bewusstsein * Interdisziplindre Zusammenarbeit
¢ Langfristige Wirkung

RN A
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EyP LATZE FERTIG LOS:

Semingre \

Treibstoffe A
.. | ufthansaBerich
Emissionserhebun:

Plattfor VIrtueIleBerechnung
Plattformen zamesines on

Lejttaden iy g E'm|ssionen
Zerifzierungen g% /1 :
" IVIESSUNQ Anieter
Plattformen *"CO-f(irinnovative

Nachhaltigkeitsstandards p0||t|SChe 3 Leltplar
Mobilitdtskonzepte .

nali;[‘:hha”lgeGebéudetechnik
sialtung

Wissensaustausch
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AUSWIRKUNGEN DER AGENDA 2030 & DES
EUROPEAN GREEN DEAL AUF BUSINESS EVENTS

SUSTAINABLE
UMWELTFREUNDLICH, SOZIAL,

DEVELOPMENT
G:LiALS . WETTBEWERBSFAHIG

ZUKUNFTSSICHER

i ilityreport_2019



GCB NACHHALTIGKEITSINITIATIVEN & PROJEKTE
et

Themenportal Sustainable Meetings
Infos und Tipps rund um nachhaltige Business Events






Anbieter Teilnehmer*
(Locations & innen

Diensleister)

Veranstaltungs-

planer*innen

N\ (Unternehmen, Verbinde,
\ Agenturen)

A
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PLANER: VOM ,NICE TO" ZUM ,,MUST HAVE"

PLANER*INNENPERSPEKTIVE

90 % 54 %

57 %

der Planer*innen liberpriifen Hotels und
Veranstaltungsorte auf ihre
Nachhaltigkeit.

der Veranstalter bevorzugen Anbieter, der Planer*innen
die Uiber ein nachhaltiges werden gebeten, Veranstaltungsorte und
Zertifizierungssystem verfiigen Unterkiinfte auszuwdhlen, die
Nachhaltigkeitszielen entsprechen

Quellen: Meeting-& EventBarometer 2023/24, EITW, GCB German Convention Bureau e. v. 2024
MMGY Travel Intelligence Europe’s December 2023 Portrait of European
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TOP 5 DER GEFORDERTEN
NACHHALTIGKEITSMABNAHMEN

Auswahl von Locations, die Nachhaltigkeitsziele erfillen

Forderung alternativer Transportmittel

Empfehlung oder Vorgabe von Restaurants, die regionale/saisonale Speisen anbieten
Forderung von papierlosen Reise- und Veranstaltungsdokumenten

Messung des CO2 FuBabdrucks aller Reisen

Prioritizing suppliers/hotels/venues that invest in energy-efficient technologies
Encouraging public transportation, low-emission vehicles, or bike rentals
Prioritizing suppliers that follow sustainable criteria/ have sustainable certifications
Mandating or encouraging local or close-range destinations

Setting sustainability targets for company events

Participating in a carbon offset program to invest in carbon reduction projects

Fly economy class if traveling by air

Mandating or encouraging smaller meeting types

Other

PLANER*INNENPERSPEKTIVE

I S %
N S % .
T ———

I )7

e

I 2 ®
I 20

I

I 0 7

I )7

I G

I 14%

| NEPA

5%

0% 20% 40% 60%

Quelle: MMGY Travel Intelligence Europe’s December 2023 Portrait of European Question: Please select up to five (5) sustainability efforts that are most frequently

Meeting & Convention Travel “Wave IV* requested when booking a meeting and event? (Please select up to five)
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ANBIETER SIND AUF DEM WEG...

ANBIETERPERSPEKTIVE

54 % + 30 % 30 %

der Anbieterbetriebe verfiigt 2023 iiber gegeniiber 2019 plant die kurz-mittelfristige Einfiihrung
ein Nachhaltigkeitsmanagementsystem

Quellen: Meeting-& EventBarometer 2023/24, EITW, GCB German Convention Bureau e. v. 2024
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TEILNEHMER*INNEN ZEIGEN
NACHHALTIGKEISBEWUSSTSSEIN

50 %

der Teilnehmer*innen
sind bereit fiir Umwelt- und
Nachhaltigkeitsprogramme mehr zu

der Teilnehmer*innen
betrachten Nachhaltigkeit als wichtig oder
sehr wichtig.
bezahlen.

Quelle: MMGY Travel Intelligence Europe’s December 2023 Portrait of European
Meeting & Convention Travel “Wave IV’
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TOP 5 DER MABNAHMEN AUS SICHT DER

TEILNEHMER*INNEN

Weniger Dienstreisen

Forderung alternativer Verkehrsmittel

Festlegung von Nachhaltigkeitszielen fiir Firmenveranstaltungen
Optimierung von Flugplanen

Teilnahme an einem Klimaschutzprogrammen

Reduce long-distance or international travel

Fly economy class if traveling by air

Mandating or encouraging small travel parties over large travel
Measuring the carbon footprint of all travel

Establish an internal carbon budget

Select venues and accommodations that meet sustainability goals
Encourage paperless travel documents

Recommending or mandating restaurants that offer regional and
Prioritizing suppliers that follow sustainable criteria

Prioritizing suppliers, hotels or event venues that invest in energy-

Encouraging or requiring the use of public transportation

Quelle: MMGY Travel Intelligence Europe’s December 2023 Portrait of European
Meeting & Convention Travel “Wave IV” , Base: Meeting Attendees (n=1,223)

TEILNEHMER*INNENPERSPEKTIVE

35%

31%
I 3 0%
I 0 0%
I ) 7%
. ) 3%
I ) ) %

... I ) 0%
I 1 0%
I | 39
I | 6%
I | 6%

... I | /%
K

... I 1 3%

I 13%

NachhaltigkeitsmaBnahmen, die
sich die Teilnehmer*innen von
ihren Organisationen wiinschen.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Question: Please select up to five (5) sustainability efforts you would like for your
organization to undertake to reduce its impact on the environment.
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FAZIT: WILLE VORHANDEN, FORTSCHRITT
MODERAT, UMSETZUNG VERBESSERUNGSFAHIG

Nachhaltigkeitsengagement Fortschritt Nachhaltigkeit

Mehr als die Halfte der Befragten ist Mehr als die Halfte der Befragten der Meinung, die
der Meinung, dass erkennt einen moderaten Veranstaltungsbranche ist im
Nachhaltigkeitsengagement der Fortschritt der Vergleich zu anderen Branchen
Business Event-Landschaft hat sich Veranstaltungsbranche im Bereich schlechter bis deutlich schlechter
in den letzten drei Jahren (deutlich) Nachhaltigkeit im Vergleich zum auf das Thema Nachhaltigkeit
erhoht. Stand vor fiinf Jahren. vorbereitet.

Knapp ein Viertel der Befragten ist

Quelle: Umfrageergebnisse zum ebx.lab, Transformationsfeld Nachhaltigkeit
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TWIN TRANSFORMATION:
DIGITALISIERUNG TRIFFT
JALTIGKEIT
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TREIBER UND HEMMNISSE DER
NACHALTIGKEITSTRANSFORMATION

Treiber Hemmnisse

+ Zukiinftige Arbeitnehmende und Fehlend tire R
junge Generationen - Fehlender monetidre Ressourcen

+ Politik und die von ihr ausgehenden - Fehlende personelle Ressourcen

Regulierungen - Mangelnde Datenverfiigbarkeit
+ Geschaftsfiihrungen - Mangelnde Relevanz fiir die
+ Klimakrise Unternehmensstrategie

+ Energiepreise

Quelle: Sustainability Transformation Monitor 2024, Bertelsmann Stiftung
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TWIN TRANSFORMATION

ermoglicht gestaltet

~ ) L

=

Digitale Nachhaltigkeits-
Transformation transformation

gestaltet ermoglicht

Quelle: Institut Wirtschaftsinformatik, Fraunhofer-Institut fir Angewandte Informationstechnik
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WAS BEDEUTET TWIN TRANSFORMATION

Gleichzeitige Integration von
digitalen Technologien &
Nachhaltigkeit in
Unternehmen &
Gesellschaft

Langfristige Steigerung der

Wirtschaft, Umwelt & Innovationskraft, Langfristige Beeinflussung
Soziales gemeinsam denken ErschlieBung neuer Markte unser aller Zukunft

& Forderung von Wachstum

Quelle: Doppelte Transformation gestalten ein Praxisleitfaden zur Nachhaltigkeit und Digitalisierung, DBU 2023
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Sustainability

Hub for
Events

(L]

Learning &

Capability Building

S

Event Legacy &
Impact
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Resource Efficiency & Waste

Management

Carbon Footprint &
Emissions Management
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Beispiel

Carbon Footprint &
Emissions Management
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Carbon Estimator

Entwickelt, um vor r———

einer Veranstaltung die  wmmmm e

Moglichkeiten zur «;um #

Reduzierun g des CO 2" o Your carbon footprint estimator result will appear here

FulRabdrucks zu B

& Verwalten von personlichen Informationen in der...

erfahren. Numperor ncees

Floor Area
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GCB ~ Fraunhofer

Meetings made in Germany
[ X ] German Convention Bureau

IAO



GCB
SZENARIO-ENTWICKLUNGSPROZESS

. Entwicklung in sich konsistenter Zukunftsszenarien als Basis
Ziel fiir die strategische Friihnavigation 2027+

.....

Vorgehen

1. Weltweite Recherche HEUTE

2. Definition von Einflussfaktoren
3. Identifikation von Schliisselfaktoren F
4.Beschreibung der Zukunftsauspragungen Trendszenario | ‘

5. Softwaregestiitzte Szenariokonstruktion
6. Beschreibung von Szenarien. . . '
rendszenario lll

Quelle: Innovationsverbund Future Meeting Space, Fraunhofer IOA IAT Universitat Stuttgart
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} TRENDSZENARIEN ]
N

/ @l TRIED AND TRUSTED
. /— DIVERSE AND FLEXIBLE
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GREEN AND AWARE
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LEBENSRAUM UND GESELLSCHAFTLICHE BURO- UND ARBEITSWELT POLITISCHE AUSRICHTUNG
IMMOBILIEN MERKMALE
* Nachhaltige Nutzung von * Regulierungen durch Staat

Nachhaltige, 6kologische * Neues okologisches Ressourcen * Vermehrte Bildung von NGOs
Stadte Bewusstsein * Klimabewusstes Verhalten
Alternative « Sinn-Okonomie * Desk-Sharing
Wohngemeinschaften *  Gesundheitsbewusstsein * Hoher Homeoffice-Anteil
Urban Farming und Urban * Sharing Economy * Reduktion von Geschaftsreisen

Gardening
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IRKUNGEN AUF DIE VERANSTALTUNGSBRANCHE \|
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LET'S CONNECT

‘ Matthias Schultze
Managing Director

German Convention Bureau




